Raport Feedback Pacienti: - Ianuarie / Februarie 20.26 -
SPITALUL ORASENESC PANCIU

1. Sunteti multumit de serviciile medicale oferite de spital?

Luna Foarte Nemultumit Multumit Foarte Raspunsuri
Multumit Nemultumit
Februarie 2026 | 63.83% 0.00% 23.40% 12.77% 47
lanuarie 2026 | 60.00% 3.33% 13.33% 23.33% 30 ]
2. Sunteti multumit de curatenia din spital?
Luna Foarte Nemultumit Multumit Foarte Raspunsuri
Multumit Nemultumit
Februarie 2026 | 68.09% 0.00% 17.02% 14.89% 147
lanuarie 2026 50.00% 0.00% 23.33% 26.67% 1. 30 o

3. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?

Luna Raspuns Raspuns Total Raspunsuri Procent
”DAH IVNUH HDAH
Februarie 2026 | 2 45 47 . 4.26%
lanuarie 2026 | 2 28 30 6.67% j

4. Sunteti multumit de activitatea si implicarea personalului medical?

Luna | Foarte | Nemultumit | Mulwmit | Foarte | Raspunsuri
Multumit Nemultgmit
'_re';’{)‘z’z“e - 68.09% 0.00%7 19.15% 12'770/1h____,“,41h_,,
laggfg‘e 60.00% | 3.33% 13.33% 23.33% 30
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S. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?

Luna Raspuns "DA'" | Raspuns "NU" Total Procent "DA"
Raspunsuri
Februarie 2026 47 0 47 100.00%
Ianuarie 2026 27 3 30 90.00%

6. Ati recomanda unei persoane apropiate sa se trateze la acest spital?

Luna Raspuns "DA' | Raspuns "NU" Total Procent "DA"
Raspunsuri
Februarie 2026 47 0 47 100.00% j
Ianuarie 2026 29 | 30 96.67%

7. Starea dumneavoastra de sanatate este mai buna dupa externare?

Luna Raspuns "DA" | Raspuns "NU" Total Procent "DA"
Raspunsuri
Februarie 2026 46 0 46 100.00%
Ianuarie 2026 28 2 30 - 93.33%

8. Daca vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensatii de catre
personalul medical, doriti sa sesizati acest fapt?

Luna Raspuns Raspuns Total Raspunsuri Procent
"bAt | "NUT | | 'PAt
Fegg‘z‘zrie 2 43 45 4.44%
fanuarie | 28 29 3.4
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